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Zukunftsweisende Konzeption in Zeven



' Die Lichtdecke zieht
den I____(U_nden in das 'Gebaude.
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— Sparkasse
Rotenburg Osterholz

Die Sparkasse Rotenburg Osterholz winschte sich fir Ihre
Geschaftsstelle in zentraler Lage im Stadtkern von Zeven eine
hohe Attraktivitdt und eine groBe Anziehungskraft fir die
Menschen aus der Region.

Mit einem neuen Organisations- und Beratungskonzept sollte
die Kundenhalle modern und zukunftsorientiert ausgerichtet
werden. Neben der wirtschaftlichen Optimierung standen eine
gute Orientierung und gezielte Wegefihrung im Mittelpunkt
der Aufgabe. Das Gestaltungskonzept sollte die regionale Ver-
bundenheit zeigen.
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In Zeven hat der Kunde heute eine ganz neues Filialerlebnis. Mit wenigen und effektiven Eingriffen in die Bausubstanz
entstand eine Symbiose zwischen moderner Kundenhalle und solidem Bestandsbau. Gleichzeitig wurde die Nutzflache ver-
groBert. Alle Service- und Kundenbereiche wurden neu angeordnet und eine zeitgemaBe und zukunftsfahige Filiale gestaltet.

Die Verlegung des Haupteingangs machte eine Passage maglich, die die Fullgangerzone mit dem rickwartigen Parkplatz auf
kurzem Weg verbindet. Zwei rote Portale mit einer verbindenden Lichtdecke und dem Farbwechsel im Bodenbelag markieren
den Zugang deutlich. Bodentiefe Schaufenster 6ffnen sich einladend unter der hell erleuchteten Arkade. Im Innenraum 6ffnet
sich dem Kunden nach dem Umbau eine neue Welt. Die iibersichtliche Struktur macht es dem Kunden leicht sich zu orientieren:
Kundennaher Service, prasente Information und die direkt erreichbaren SB-Elemente. Der rote SB-Kubus bildet im Foyer einen
in sich geschlossenen Wertebereich fir optimierte Cashlogistik-Prozesse. Interaktive Werbedisplays und Aktionsflachen fur
Vereine, Gewerbe und Aktuelles komplettieren das Angebot.



Die attraktive und lichtdurchflutete Kundenhalle prasentiert sich dem Kunden direkt beim Betreten. Klare Kuben und
dynamische Deckenlinien strukturieren die unterschiedlichen Bereiche und setzen sie in Szene. In direkter Sichtachse zum
Eingang und Service befindet sich das SB-Angebot mit der rickwdrtig angrenzenden Diskretkasse. Die multifunktionale
Ausstellungs- und Prasentationsflache lockt mit dem medialen, informativen und haptischen Angebot der Sparkassenwelt und
bildet mit den zusétzlich integrierten Banking-Terminals einen flieBenden Ubergang zwischen Service und SB. Der Blick kann
bis in die hinteren Bereiche der Beratung schweifen, ohne dabei die Diskretion zu beeintrachtigen.







Der zentrale Holzkubus mit der Wartelounge leitet in die diskrete und atmosphdrische Beratungswelt iber.
Sechs frei buchbare Beratungszimmer prasentieren die lokalen Elemente:

HISTORIE. AKTIVITAT. REGIONALITAT.

Dreidimensionale Acryl-Elemente oder die abstrahierte Darstellung der Landschaft rund um Zeven geben
jedem Raum eine individuelle Stimmung und unterstreichen den regionalen Bezug. In zwei Teamrdumen
stehen den Mitarbeitern elektrisch hohenverstellbare Schreibtische in diskreten Nischen zur Verfiigung.
Konzentriertes, individuelles Arbeiten, fachlicher Austausch und Wissenstransfer gehen hier Hand in Hand.




Im Bereich der Empore mit dem Lichthof schaffen die herausgeschobenen Kuben zusatzlichen Raum fir diskrete Beratung
und sorgen mit den Wand- und Deckenflachen aus absorbierenden Materialien fir eine komfortable Akustik.

Ein neuer glaserner Fahrstuhl verbindet 3 Etagen des Gebdudes. Er ermdglicht den Kunden einen barrierefreien Zugang zur
Kundenmietfachanlage im Kellergeschoss und erschliel8t das erste Obergeschoss mit der Immobilien- und Firmenkunden-
beratung. Der Empfang ist freundlicher Mittelpunkt und die zentrale Anlaufstelle im 1. Obergeschoss.

In diesen Bereich integriert sich eine Lounge mit der interaktiven Immobilienstele.

Das schliissige, moderne und zukunftsorientierte Gesamtkonzept mit
effizienten Organisationsstrukturen zeichnet die Planung in der Sparkasse Zeven aus.



KREATIVTEAM WERTEGTRADITION
KREATIV dieMACHER INDIVIDUELL TEAM SYMPATHISCH SPEZIALISTEN
KUNDENORIENTIERT TRENDSETTER ZUVERLASSIG PARTNERSCHAFTLICH
SCHNELL REALISTEN SYMPATHISCHNETWORKER FROHLICH SICHERHEIT
SPEZIALISTEN KOMPETENT TEAMINDIVIDUELL SCHNELL INNOVATIV
FROHLICH BODENSTANDIG INNQVATIV
MENSCHLICH QUALITATSBEWUSST
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